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PROCEDURA OCENY PRACY DZIEKANATU WYDZIAŁU 

BIOINŻYNIERII ZWIERZĄT 
 

 (Załącznik do decyzji Dziekana Wydziału Bioinżynierii Zwierząt Uniwersytetu Warmińsko- 

Mazurskiego w Olsztynie Nr WBZ/Dz/11/2025  z dnia 16 kwietnia 2025 r.)  

A. CEL  

Celem procedury WSZJK-A-BZ-6 jest zebranie opinii na temat pracy dziekanatu Wydziału 

Bioinżynierii Zwierząt przez studentów na kierunkach biogospodarka rybacka, ichtiologia                        

i akwakultura, zootechnika oraz zwierzęta w rekreacji, edukacji i terapii w bieżącym roku 

akademickim oraz  wykorzystanie  zebranych  opinii  do  analizy,  oceny  i  poprawy  jakości 

kształcenia.     

B. TERMINOLOGIA  

Ankieta oceny pracy dziekanatu Wydziału Bioinżynierii Zwierząt: zwana dalej ankietą, 

narzędzie służące do badania opinii studentów na temat jakości pracy dziekanatu. 

C. OPIS POSTĘPOWANIA  

1. W ramach systemu Zapewnienia Jakości Kształcenia na Wydziale Bioinżynierii Zwierząt 

Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie regularnie przeprowadza się badania 

opinii studentów na temat funkcjonowania dziekanatu.  

2. Ankiety są realizowane w formie papierowej.   

3. Badanie ankietowe ma charakter anonimowy.  

4. Wyniki ankiet służą do identyfikacji mocnych i słabych stron pracy dziekanatu oraz do 

podejmowania działań naprawczych i doskonalących.  

5. Częstotliwość i czas trwania badania: ankiety są realizowane corocznie, na 4 tygodnie  przed 

rozpoczęciem letniej sesji egzaminacyjnej.   

6. Za opracowanie i okresową modyfikację treści i konstrukcji ankiet odpowiada Wydziałowy 

Zespół ds. Zapewniania Jakości Kształcenia.  

7. Wypełnienie ankiety wymaga podania odpowiedzi na wszystkie zawarte w niej pytania.    

8. Na podstawie analizy raportów z oceny pracy dziekanatu, w pierwszym kwartale kolejnego 

roku akademickiego Wydziałowy Zespół ds. Zapewniania Jakości Kształcenia przygotowuje 

sprawozdanie, które przedstawia Prodziekanowi ds. studenckich w celu opracowania 

ewentualnych działań naprawczych i doskonalących.  

10. Działania naprawcze i doskonalące, podejmowane na poziomie wydziałowym, 

monitorowane są przez  Wydziałowy Zespół ds. Zapewniania Jakości Kształcenia na Wydziale 

Bioinżynierii Zwierząt.   

11. Dodatkowych informacji na temat zasad i trybu przeprowadzania ankiet udziela 

Wydziałowy Zespół ds. Zapewniania Jakości Kształcenia. 
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D. PODSTAWY PRAWNE  

Zarządzenie Nr 20/2017 Rektora Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 

15 marca 2017 roku w sprawie Regulaminu przeprowadzania ocen okresowych pracowników 

niebędących nauczycielami akademickimi Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego w 

Olsztynie; 

Zarządzenie  Nr  45/2018  Rektora  Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego  w  Olsztynie  

z  dnia  18  czerwca  2018  roku  w  sprawie  zmiany  zarządzenia  Nr  20/2017  Rektora 

Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 15 marca 2017 roku w sprawie 

Regulaminu  przeprowadzania  ocen  okresowych  pracowników  niebędących  nauczycielami 

akademickimi Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie;   

Zarządzenie Nr 85/2019 Rektora Uniwersytetu Warmińsko- Mazurskiego w Olsztynie z dnia 

14 października 2019 roku w sprawie określenia wzoru druku „Karty samooceny wydziału, 

zamiejscowej jednostki – filii, jednostki ogólnouczelnianej i szkoły Uniwersytetu Warmińsko 

Mazurskiego w Olsztynie w obszarze dydaktyki”; 

Zarządzenie  Nr  58/2024  Rektora  Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego  w  Olsztynie z 

dnia 1 lipca 2024 roku w sprawie Wewnętrznego Systemu Zapewniania Jakości Kształcenia 

w Uniwersytecie Warmińsko-Mazurskim w Olsztynie.   

D. DOKUMENTY ZWIĄZANE  

Decyzja Dziekana Wydziału Bioinżynierii Zwierząt Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego  

w Olsztynie Nr WBZ/Dz/11/2025 z dnia 16 kwietnia 2025r.  

  

E. ZAŁĄCZNIKI   

Załącznik nr 1. Ankieta oceny pracy dziekanatu Wydziału Bioinżynierii Zwierząt 
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Załącznik 1 

do Procedury „Ocena pracy dziekanatu Wydziału Bioinżynierii Zwierząt” 

 

 

ANKIETA OCENY PRACY DZIEKANATU 

WYDZIAŁU BIOINŻYNIERII ZWIERZĄT 

 

Ankietę proszę wypełnić używając znaku X lub wpisując niezbędne dane 

 

Informacja o studencie: 

 

Forma studiów: Stacjonarne □ Niestacjonarne □ 

Poziom organizacyjny: I stopnia □ II stopnia □ 

Kierunek studiów:  

 

Pytania ankiety:  

Zdecydo

wanie tak 

(5) 

Raczej 

tak (4) 
Średnio 

(3) 
Raczej 

nie (2) 
Zdecydo

wanie nie 

(1) 

Ten 

pracownik 

mnie nie 

obsługiwał 
1. Czy jesteś zadowolony 

z obsługi przez dziekanat?  □ □ □ □ □ □ 

2. Czy godziny otwarcia 

dziekanatu są 

odpowiednie?  
□ □ □ □ □ □ 

3. Czy dziekanat jest 

otwierany punktualnie?  □ □ □ □ □ □ 

4. Czy pracownicy 

dziekanatu traktują 

studentów w sposób miły i 

taktowny?  

- - - - - - 

4a. (imię i nazwisko) □ □ □ □ □ □ 

4b. (imię i nazwisko) □ □ □ □ □ □ 

4c. (imię i nazwisko) □ □ □ □ □ □ 

4d. (imię i nazwisko) □ □ □ □ □ □ 

4e. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 

4f. (imię i nazwisko) □ □ □ □ □ □ 

4g. (imię i nazwisko) □ □ □ □ □ □ 
5. Czy pracownicy 

dziekanatu posiadają 

odpowiednią wiedzę i 

umiejętności do załatwiania 

spraw studenckich?  

- - - - - - 

5a. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 
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5b. (imię i nazwisko) □ □ □ □ □ □ 

5c. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 

5d. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 

5e. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 

5f. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 

5g. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 
6. Czy pracownicy 

dziekanatu udzielają 

informacji pełnych i 

wiarygodnych? 

- - - - - - 

6a. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 

6b. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 

6c. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 

6d. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 

6e. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 

6f. (imię i nazwisko)  □ □ □ □ □ □ 

6g. (imię i nazwisko) □ □ □ □ □ □ 
 

Uwagi o pracy dziekanatu: 

………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 


